
 
 

Regulamin Promocji 

„CitiBank specials 25” (dalej: Promocja) 

 

 

1. W Promocji mogą brać udział osoby fizyczne – tj. matka dziecka samodzielnie lub z ojcem dziecka 
(dalej Rodzice) będący klientami Citibanku Handlowego w Warszawie, zainteresowani ofertą 

Polskiego Banku Komórek Macierzystych sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie  (dalej PBKM), którzy zawrą 
z obowiązkiem zapłaty Umowę na usługę kwalifikacji i preparatyki oraz przechowywania materiału 

biologicznego (dalej Umowa) poprzez portal www.klient.pbkm.pl z PBKM w wybranym przez siebie 

wariancie, w okresie trwania promocji tj. od 29.03.2021r. do odwołania niniejszej promocji: 
a.  w siedzibie PBKM i w obecności przedstawiciela PBKM 

b. poza siedzibą PBKM i w obecności przedstawiciela PBKM, 
c. w przypadku umów zawieranych samodzielnie poprzez portal www.klient.pbkm.pl lub telefonicznie 

należy doręczyć do siedziby PBKM podpisaną PISEMNĄ DEKLARACJĘ KLIENTA nadaną dowolnym 
kanałem (osobiście, kurierem, za pośrednictwem poczty polskiej z możliwością śledzenia przesyłki) w 

ciągu 7 dni od daty zawiązania Umowy. 

 
2. Rodzic/e zawierający umowę z PBKM w wybranym przez siebie wariancie otrzymają: 

• rabat 25% od naliczonej opłaty wstępnej (opłata przed porodem)  

• rabat 25% od naliczonej opłaty podstawowej (opłata po porodzie) bez uwzględniania 

opłat doliczanych do opłaty wstępnej lub podstawowej za skorzystanie z rozszerzonej 
fakultatywnej oferty usług dodatkowych). 

 

3. Warunkiem skorzystania z Promocji jest obowiązkowe łączne: 

• wypełnienie formularza zgłoszeniowego zamieszczonego na dedykowanej stronie internetowej 

dla klientów Citibanku Handlowego w Warszawie pod adresem https://www.pbkm.pl/oferta-

promocyjna/citi/specials i zaakceptowanie niniejszego regulaminu promocji, a następnie 
wpisanie podczas zawierania Umowy w wyznaczonym miejscu, w e-sklepie dostępnym pod 

adresem wskazanym w punkcie 1 powyżej, kodu: BANK25 

• wyrażenie zgody na przekazywanie treści marketingowych na podany numer telefonu w 
procesie podpisywania Umowy, w tym przy użyciu automatycznych systemów wywołujących, 

w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. 2024 poz. 34), 

przez PBKM sp. z o. o., Al. Jana Pawła II 29, 00-867 Warszawa. 

• wyrażenie zgody na przesyłanie informacji handlowych za pomocą środków komunikacji 
elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną (t.j. Dz.U. 2020 poz. 344) na podany adres e-mail oraz w postaci SMS przez PBKM 
sp. z o. o. z siedzibą w Warszawie przy Al. Jana Pawła II 29, 00-867 Warszawa. 

 
4. Zapisy Umowy na usługę kwalifikacji i preparatyki oraz przechowywania materiału biologicznego w 

PBKM nie ulegają zmianom z wyjątkiem zmiany wysokości opłat o wartości określone w niniejszym 

Regulaminie w ustępie 2, w zależności od wybranego wariantu. 
 

5. Przystępując do Promocji, Rodzic/e oświadcza/ją, że zapoznał/li się z treścią niniejszego Regulaminu 
Promocji przed wyrażeniem przez niego/nich woli związania się Umową z PBKM. 

 

6. Niniejszy Regulamin Promocji jest dostępny do wglądu w siedzibie PBKM oraz na stronie internetowej 
PBKM.  

 
7. Rodzice będą zobowiązani do zwrotu sumy udzielonych rabatów w przypadku, gdy odstąpią od Umowy 

lub ją rozwiążą przed upływem 10 lat od daty porodu, z przyczyn innych niż medyczne – zgodnie z 

zapisami Umowy. Wysokość rabatu podlegającego zwrotowi, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym 
ustalana będzie proporcjonalnie do okresu jaki pozostał od daty odstąpienia lub rozwiązania Umowy do 

upływu dziesięcioletniego okresu obowiązywania Umowy. Oznacza to, że wraz z upływem każdego z 
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dziesięciu pierwszych lat obowiązywania Umowy liczonych od daty porodu, kwota rabatu podlegającego 
zwrotowi przez Rodziców będzie pomniejszana o 10% całkowitej kwoty rabatu ustalonego w ramach 

Promocji. 
 

8. Oferty promocyjnie nie łączą się. Skorzystanie z niniejszej Promocji wyklucza korzystanie z innych 
ofert promocyjnych przy zawieraniu Umowy z PBKM. 

 

9. Istnieje możliwość zawarcia Umowy bez konieczności wyrażenia zgody na przetwarzanie danych w 
celach wskazanych w pkt 3, przy czym wówczas nie obowiązują rabaty przyznane Promocją. 
 
 
 
 
 
 

 
 

 


