
Regulamin programu poleceń "Rodzice Rodzicom" (Program) 

 

DEFINICJE  

 

Osoba Polecająca – Matka lub Ojciec Dziecka, których łączy aktywna umowa na kwalifikację, preparatykę i 

przechowywanie Materiału biologicznego swojego dziecka/dzieci (lub umowa w tymże zakresie o innym tytule), 

z Polskim Bankiem Komórek Macierzystych sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, dalej: PBKM oraz uiścili w ramach 

tej umowy co najmniej opłatę wstępną;  

 

Osoba Polecona – osoba, która oczekuje dziecka i nie ma, na moment dokonania polecenia przez Osobę 

Polecającą, zawartej żadnej umowy na kwalifikację, preparatykę i przechowywanie Materiału biologicznego w 

PBKM na żadne ze swoich dzieci, i która z polecenia Osoby Polecającej łącznie: przystępuje do umowy z PBKM, 

wykorzystuje Indywidualny kod Polecającego otrzymany od Osoby Polecającej, dostarcza Pisemną Deklarację 

Klienta do siedziby PBKM i ureguluje Opłatę wstępną;  

 

Indywidualny kod Polecającego - jednorazowy, alfanumeryczny, indywidualny kod generowany samodzielnie 

przez Osobę Polecającą na Portalu Klienta (https://klient.pbkm.pl/client/login) w zakładce Program Poleceń 

Rodzice Rodzicom - w przypadku klientów posiadających dostęp do Portalu Klienta, lub - w przypadku Klientów 

nie posiadających dostępu do Portalu Klienta - Indywidualny kod Polecającego generowany przez Dział Obsługi 

Klienta PBKM po wypełnieniu zgłoszenia na https://www.pbkm.pl/rodzice. Indywidualny kod Polecającego służy 

przekazaniu go Osobie Poleconej celem zawarcia umowy z PBKM i ważny jest w terminie 30 dni od daty 

wygenerowania przez Osobę Polecającą;   

 

Rabat dla Osoby Polecającej - zniżka 50% na rok bankowania Materiału biologicznego przyznana Osobie 

Polecającej w zamian za pozyskanie Osoby Poleconej (jako nowego klienta) przez PBKM na warunkach 

niniejszego Regulaminu  

 

ZASADY PROGRAMU  

 

1. Osoba Polecająca akceptuje warunki niniejszego Regulaminu Programu.  

2. Osoba Polecająca nie może wskazywać jako Osobę Poleconą samego siebie przy okazji korzystania z oferty 

PBKM dla kolejnego własnego dziecka.  

3. W Programie nie mogą brać udziału pracownicy oraz zleceniobiorcy PBKM, a także członkowie ich rodzin.  

4. Osoba Polecająca poleca Osobie Poleconej zawiązanie z PBKM umowy na kwalifikację, preparatykę i 

przechowywanie Materiału biologicznego zgodnie z aktualnie obowiązującymi w PBKM ofertami.  

Aby wygenerować Indywidualny kod Polecającego, Osoba Polecająca musi spełnić następujące kroki: zalogować 

się do Portalu Klienta „Mój PBKM”, podać dane Osoby Polecanej zgodnie z formularzem dostępnym w zakładce 

„Program Poleceń Rodzice Rodzicom”, zaakceptować niezbędne zgody. Po wykonaniu wyżej opisanych kroków, 

możliwe będzie wygenerowanie Indywidualnego kodu Polecającego. W przypadku Klientów nie posiadających 

dostępu do Portalu Klienta - Indywidualny kod Polecającego generowany jest przez Dział Obsługi Klienta PBKM 

po wypełnieniu zgłoszenia na https://www.pbkm.pl/rodzice 

5.Indywidualny kod Polecającego wygasa w ciągu 30 dni od momentu wygenerowania. Po upływie 30 dni od 

wygenerowania Indywidualnego kodu Polecającego i braku skorzystania z niego przez Osobę Poleconą, Osoba 

Polecająca traci możliwość otrzymania Rabatu dla Osoby Polecającej. 

6. Polecenie uznaje się za skuteczne, a Rabat dla Osoby Polecającej zostanie przypisany do jej umowy, gdy Osoba 

Polecona łącznie: zawiąże umowę na kwalifikację, preparatykę i przechowywanie Materiału biologicznego 

swojego dziecka/dzieci z podaniem w wyznaczonym miejscu (krok nr 1) w e-sklepie PBKM podczas zawiązywania 

umowy Indywidualnego kodu Polecającego, dostarczy do siedziby PBKM Pisemną Deklarację Klienta oraz uiści 

Opłatę wstępną.  



7. Każda Osoba Polecająca może wygenerować nieskończoną ilość Indywidualnych kodów Polecającego, ale może 

otrzymać maksymalnie 10 (słownie: dziesięć) Rabatów  dla Osoby Polecającej w ciągu roku kalendarzowego za 

skuteczne polecenia. Osoba Polecająca, która w okresie trwania Programu spełniła warunki określone w 

niniejszym Regulaminie, otrzyma Rabat dla Osoby Polecającej w postaci rabatu 50% od rocznej opłaty za 

przechowywanie całego Materiału biologicznego. Rabat dla Osoby Polecającej zostanie naliczony przez Dział 

Obsługi Klienta i przypisany do umowy Osoby Polecającej. W przypadku, gdy Osoba Polecająca dokonała 

przedpłaty za przechowywanie z góry za kilka lat, udzielenie Rabatu dla Osoby Polecającej  będzie obowiązywało 

po upływie okresu przedpłaconego i dotyczyć będzie opłaty za kolejny rok. W przypadku wskazania przez Osobę 

Polecającą więcej niż jednej Osoby Poleconej w danym roku kalendarzowym Osobie Polecającej przysługuje 

Rabat dla Osoby Polecającej w wysokości 50 % za kolejne roczne okresy adekwatnie do ilości Osób Poleconych, z 

zastrzeżeniem zapisów zdania 1 niniejszego ustępu. 

8. Uzyskany Rabat dla Osoby Polecającej podlega zwolnieniu z opodatkowania podatkiem dochodowym od osób 

fizycznych na podstawie art.21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób 

fizycznych.  

9. Rabat dla Osoby Polecającej jest rabatem powiązanym wyłącznie z czasem trwania Umowy.  Osobie Polecającej 

nie przysługuje żaden zamiennik Rabatu dla Osoby Polecającej. W przypadku rozwiązania Umowy przez Osobę 

Polecającą Rabat dla Osoby Polecającej przepada. 

 

ZAPISY KOŃCOWE  

Treść niniejszego Regulaminu jest dostępna:  

a) u konsultantów Biura Obsługi Klientów pod numerem 22 436 40 50 lub pod adresem e-mail: biuro@pbkm.pl  

b) na stronie internetowej www.pbkm.pl oraz na Portalu Klienta.  

c) w siedzibie PBKM.  

 

Regulamin wchodzi w życie z dniem 07 stycznia 2025r. i obowiązuje do odwołania. PBKM w każdym czasie ma 

prawo do odwołania lub zmiany warunków Regulaminu. Odwołanie lub zmiany nie mają wpływu na już nabyte 

prawa Osoby Polecającej. 


